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	RELLENE LOS DATOS,  IMPRIMA LA PLANILLA Y PRESENTELA ANEXO A LOS COMPROBANTES EN LA OFICINA DE ATENCIÓN CIUDADANA

	señores: 

superintendencia de LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR BANCARIO (SUDEBAN), 
AV. FRANCISCO DE MIRANDA, URBANIZACIÓN LA CARLOTA, 
EDIFICIO SUDEBAN, MUNICIPIO SUCRE DEL ESTADO MIRANDA.

PRESENTE.- 
atención: oficina de atención ciudadanA
YO      , TITULAR DE LA CÉDULA DE IDENTIDAD Nº      , DOMICILIADO (A) (DIRECCIÓN DEL DENUNCIANTE)      , NÚMEROS TELEFÓNICOS      , CORREO ELECTRÓNICO      , TENGO A BIEN DIRIGIRME A USTED A LOS FINES DE PLANTEARLE LA SITUACIÓN QUE PRESENTO CON LA INSTITUCIÓN FINANCIERA      ,  AGENCIA      , EN RELACIÓN A:  FORMDROPDOWN 
.
OTROS INDIQUE:      

	TIPO DE RECLAMO:

RETIRO(S) NO RECONOCIDO(S) EN LA CUENTA DE AHORRO N°:      
RETIRO(S) NO RECONOCIDO(S) EN LA CUENTA CORRIENTE N°:      
CARGO(S) NO RECONOCIDO(S) EN LA TARJETA DE CRÉDITO  FORMCHECKBOX 
 VISA  /   FORMCHECKBOX 
 MASTER CARD  /   FORMCHECKBOX 
 OTRA ESPECIFIQUE:       N°:      
MONTO DEL RECLAMO:  

POR LA CANTIDAD DE:       (Bs.      ).



	OBSERVACIONES:

     


	DECLARO QUE TODOS LOS DATOS SUMINISTRADOS EN LA PRESENTE SOLICITUD SON VERDADEROS Y AUTORIZO A LA SUPERINTENDENCIA DE LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR BANCARIO PARA QUE PROCEDA A LA VERIFICACIÓN DE LOS MISMOS Y AL USO DE LOS NÚMEROS TELEFÓNICOS Y/O CORREO ELECTRÓNICO A LOS FINES DE LA NOTIFICACIÓN DE LOS RESULTADOS DE LA DENUNCIA.

	FIRMA DEL SOLICITANTE      

FECHA:    DE        DE       
	FIRMA Y SELLO RECEPCIÓN DE LA OAC
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