REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
Bb SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y

OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

RESOLUCION

NUMERO: 137 :05 FECHA: 18 ABR. 2005

Visto que la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, mediante
sentencia de fecha 24 de enero de 2002 y sus subsiguientes decisiones o
aclaratorias, emitié pronunciamiento con relacién a los créditos otorgados por
las instituciones financieras para adquisicion de vehiculos con reserva de
dominio bajo la modalidad de cuota baldn.

Visto que la decision de la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia
de fecha 24 de enero de 2003, establecid que la reestructuracion de los
créditos destinados a la adquisicién de vehiculos con reserva de dominio bajo la
modalidad de cuota baldon, estd referida a los vehiculos que sirvan como
instrumento de trabajo para los adquirientes, o que por su valor sean
considerados vehiculos populares.

Visto que el Ministerio de Industrias Ligeras y Comercio por ser el Organismo
competente en lo atinente al comercio interior y, la defensa y proteccion al
consumidor, emitio mediante la Resolucion DM/N° 0017 del 30 de marzo de
2005, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 38.157 del 1 de abril de 2005, las definiciones de vehiculo a ser utilizado
como instrumento de trabajo y vehiculo popular.

Visto que en atencion a lo antes dispuesto, es obligacion de las instituciones
financieras que hayan otorgado créditos para la adquisicion de vehiculos bajo la
modalidad de cuota baldn, la reestructuracion de los mismos tomando en
consideracion las definiciones consagradas en el acto administrativo emanado
del Ministerio de Industrias Ligeras y Comercio.

Visto que esta Superintendencia en fecha 28 de agosto de 2002, mediante la
Resolucion N° 145.02, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N° 37.516 del 29 de agosto de 2002, establecid las metodologias
que deben seguir las instituciones financieras para el recélculo de los créditos
indexados y de los créditos destinados a la adquisicion de vehiculos con reserva
de dominio, hajo la modalidad de “cuota balén”.



Visto que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 213 del Decreto con
Fuerza de Ley de Reforma de la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, es facultad de este Organismo, la inspeccion, supervision,
vigilancia, regulacion y control de los bancos, entidades de ahorro y préstamo,
otras instituciones financieras, casas de cambio, operadores cambiarios
fronterizos y empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito.

Visto que de acuerdo con el numeral 9 del articulo 235 del Decreto con Fuerza
de Ley de Reforma de la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, es competencia de este Organo Regulador emitir la normativa
prudencial cuyo fin sea la proteccion de los usuarios de los servicios bancarios
y, en forma especifica, la relativa a sus derechos, los cuales vienen plasmados
en la sentencia del 24 de enero de 2002 de la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia y sus subsiguientes decisiones o aclaratorias, como en el
acto administrativo emanado del Ministerio de Industrias Ligeras y Comercio, ut
supra indicado.

Visto que en ejercicio de sus facultades, la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras formulara a los bancos, entidades de ahorro y
préstamo, otras instituciones financieras y a las demds personas a que se
refieren los articulos 2 y 213 del Decreto con Fuerza de Ley de Reforma de la
Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras, las instrucciones que
juzgue necesarias.

En virtud de lo anterior, este Organismo resuelve:

1. Instruir a los bancos e instituciones financieras que otorgaron créditos para
la adquisicion de vehiculos con reserva de dominio bajo la modalidad de
cuota baldn:

a) Dar cumplimiento a lo dispuesto en la sentencia de la Sala Constitucional
del Tribunal Supremo de Justicia de fecha 24 de enero de 2002, y sus
subsiguientes decisiones o aclaratorias en lo que se refiere a los créditos
antes citados; tomando en consideracion para ello las definiciones sobre
vehiculos que sirvan como instrumento de trabajo para los adquirientes, o
que por su valor sean considerados como vehiculos populares emitidas
por el Ministerio de Industrias Ligeras y Comercio mediante Resolucion
DM/N° 0017 del 30 de marzo de 2005, publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.157 del 1 de abril de 2005.



b) Reestructurar los créditos para la adquisicion de vehiculos bajo la
modalidad de cuota balén de acuerdo con la metodologia establecida en
la Resolucion N° 145.02 de fecha 28 de agosto de 2002, publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.516 del 29
de agosto de 2002, la cual debera efectuarse en un lapso no mayor de
cinco (5) dias habiles bancarios, contados a partir de la publicacion de la
presente Resolucion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

. Una vez concluido el plazo de cinco (5) dias indicado en el literal b) del
numeral 1 de esta Resolucion, esta Superintendencia de conformidad con lo
establecido en el articulo 251 del Decreto con Fuerza de Ley de Reforma de
la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras le solicita a los
bancos e instituciones financieras que otorgaron créditos para la adquisicion
de vehiculos con reserva de dominio bajo la modalidad de cuota baldn, la
remision de la informacion, que a continuacion se detalla:

Descripcion Numero de Monto
Deudores En Miles de
por Rubro Bolivares
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. Créditos otorgados al 24 de
enero de 2002

Créditos reestructurados
Deudores notificados
Deudores no notificados
Recalculos entregados
Deudores atendidos
Deudores no ubicados
Créditos cancelados

Monto reintegrado
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Asimismo, debera remitir anexo a lo antes indicado una lista contentiva de
los deudores que conforman el saldo reflejado en el cuadro anterior,
especificamente para los rubros de los créditos reestructurados, deudores
notificados, recalculos entregados, deudores no ubicados, créditos
cancelados y monto reintegrado (enumerados 2, 3, 5, 7, 8 y 9). Para el caso
de las personas naturales dicha lista contendra los siguientes datos: apellido,
nombre y numero de cédula de identidad, y en el caso de personas juridicas
denominacion social y nimero de Registro de Informacion Fiscal (R.L.F.).



La informacion antes requerida debera ser enviada a la Gerencia de
Estadisticas y Publicaciones de esta Superintendencia en forma impresa y a
través del correo electrénico gep@sudeban.gov.ve.

3. Los deudores podran dirigirse tanto a la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras, como al Instituto Auténomo para la Defensa y
Educacion del Consumidor y del Usuario (INDECU), a los fines de solicitar el
recalculo de dichos créditos o a interponer las denuncias a que hubiere
lugar, de ser el caso.

4. El incumplimiento a esta Resolucion serda sancionado conforme a lo
establecido en el numeral 5 del articulo 416 del Decreto con Fuerza de Ley
de Reforma de la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras.

5. La presente Resolucion entrara en vigencia a la fecha de su publicacion en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y Publiquese

Trino A. Diaz
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