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CIRCULAR DIRIGIDA A LAS INSTITUCIONES BANCARIAS Y TODAS AQUELLAS
SOCIEDADES MERCANTILES QUE REALICEN OPERACIONES DE PROCESAMIENTO,
ALMACENAMIENTO Y ENRUTAMIENTO DE TRANSACCIONES ELECTRONICAS DE
PAGOS O RETIROS POR TARJETAS DE DEBITO Y CREDITO RELATIVA AL:

“CUESTIONARIO ELECTRONICO DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS”

Me dirijo a usted en la oportunidad de notificarle que en aras de obtener informacion necesaria
de las areas de Tecnologia de la Informacién (Tl), este Organismo implementara en produccion
la aplicacion denominada “Cuestionario Electronico de Tecnologia y Sistemas (CETYS)”, por la
cual se derogan las Circulares Nros. SBIF-GGT-GNP-16441 y SBIF-GGTE-GNP-08963 de
fechas 19 de diciembre de 2003 y 21 de junio de 2004, respectivamente.

Al respecto, esta Superintendencia de conformidad con lo establecido en el numeral 19 del
articulo 171 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario, solicita la carga de la informacion requerida en el citado Cuestionario Electronico, a
traves de la siguiente direccion: https://cetys.sudeban.gob.ve/. Para ello, contaran con un

periodo de cuarenta (40) dias habiles bancarios, a partir del dia de la recepcion de la presente
Circular.

La Informacion debe mantenerse actualizada y con revisién cuatrimestral por parte del area de
Auditoria de Sistemas, la cual debera velar que los datos e informacién que se suministren

sean fidedignos y correspondan con la infraestructura tecnolégica, procedimientos, proyectos
vigentes y eventos tecnoldgicos que ocurran en la Institucion Bancaria.

Sirvase girar las instrucciones pertinentes a los fines de dar cumplimiento a lo aqui establecido.
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